
  

    
 

 
 

Guido M. Palm MBA 
 

 

P R A G M A T I S C H E  C I S O  

 

 

 
+31 652 698063 

  

 
g.palm@258-management.nl 

  

 
Mauritslaan 49, 6129 EL, Urmond 

 

 
www.258-management.nl 

 

 
www.linkedin.com/in/guidopalm/ 

 
V A A R D I G H E D E N  
Governance, Risk, Compliance 
Interim Management  
Cyber Security 
Privacy 
NLP 
Leadership 
Changemanagement 
 
T A L E N  
Nederlands, Engels 
 
O P L E I D I N G  
MBA Business School Nederland/ Buren 
 
C U R S U S S E N  
NLP Master Mind Academy  
CISM ISACA / mei 2022 
CISA ISACA / dec. 2024 
CRISC ISACA / feb. 2025 
CCISO ECCouncil Jan 2026 
Bachelor PM UVA/ mei 2004 
 
B R A N C H E S  
Zorginstellingen 
Farmaceutische bedrijven 
Accountancy 
Zakelijke dienstverlening 
 
E X P E R T I S E  
ISO 27001, NEN 7510, GMP, 
ISO 27701, TMAP, CCMi, NIST 
IPMA-C, Prince 2, ITIL-2 
 
N E V E N F U N C T I E S  
Extern Assessor Zuyd Hogeschool  
Lid Lions Maastricht Euregio 
Lid Regitel 

INTRODUCTIE  

 
Met meer dan 35 jaar ervaring in de wereld van ICT, Informatiebeveiliging, 
IT management en Projectmanagement ligt mijn focus op Governance, Risk 
& Compliance (GRC). Ik help organisaties bij het structureel beheersen van 
(Cyber)risico’s, het inrichten van beleid en processen, en het aantoonbaar 
voldoen aan wet- en regelgeving. Mijn kracht ligt in het vertalen van 
complexe beveiligingsvraagstukken naar werkbare oplossingen voor 
directies en bestuurders, management, compliance officers en IT-teams. 
Ik geloof in een pragmatische aanpak: effectief, toekomstbestendig en 
afgestemd op de context van de organisatie. 
 
 
 
 

Ik ben 
• Vanuit een bedrijfskundige achtergrond gericht op uw 

bedrijfscontinuïteit en strategische doelen;  
• Pragmatisch Cyber Security strateeg passend bij de organisatie en de 

mensen; 
• Ervaren in diverse rollen (35 jaar) met als specialisatie in het vergroten 

van slagkracht en klanttevredenheid; 
• Ervaren in het implementeren, onderhouden en auditeren van 

kwaliteitssystemen   
• Gepassioneerd bezig om business strategieën uit te werken en te 

vertalen naar pragmatische en gedragen technische oplossingen; 
• Gefascineerd om met innovatieve technische mogelijkheden 

organisaties efficiënter en effectiever te maken. 
 

Portfolio  
• Strategisch gesprekspartner voor besturen en directies;  
• Informatiebeveiliging, Auditing, Privacy; 
• Implementatie en audits van ISO 900x, NIST 800:xx, CBW, 27001, 

27701, 27004, GMP en NEN 7510; 
• Individuele en teams Coaching;  
• Beheer van risico's en compliance; 
• Vertaling van bedrijfsdoelen naar ICT-oplossingen; 
• Pakket en systeem selectie; 
• Leveranciersselectie en management. 
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CISO a.i. 
Als Certified Chief Information Security Officer (CISO) a.i. ben ik verantwoordelijk voor 
het vormgeven, implementeren en borgen van de informatiebeveiligingsstrategie 
binnen de organisatie. Ik rapporteer rechtstreeks aan bestuurders en directies en 
fungeer als strategisch adviseur op het gebied van cyberveiligheid, risicomanagement 
en wet- en regelgeving. Daarbij speelt niet alleen de naleving van normen als NEN 7510, 
ISO 27001 en GMP Annex 11 een rol, maar ook nieuwe kaders zoals de 
Cyberweerbaarheidswet (CWB) en NIS2. Deze ontwikkelingen vragen bijzondere 
aandacht voor de bewustwording en betrokkenheid van bestuur en directie. 

De internationale certificering C|CISO is nadrukkelijk gericht op het strategische en 
bestuurlijke niveau van informatiebeveiliging en positioneert cybersecurity als een vast 
onderdeel van governance, risicomanagement en bedrijfsstrategie. De focus ligt niet op 
techniek alleen, maar op vraagstukken die spelen in de boardroom: hoe verhouden 
risico’s zich tot organisatiedoelen, welke investeringen zijn echt nodig, en hoe blijf je 
aantoonbaar in control binnen kaders als AVG, NIS2 (CBW) en sectorspecifieke normen 
zoals NEN en GMP. 

De certificering wordt uitgegeven door EC-Councilen fungeert nationaal en 
internationaal als een herkenbare kwaliteitsstandaard voor ervaren CISO’s op 
strategisch niveau. Het behalen van de C|CISO vraagt aantoonbare ervaring in 
leidinggevende en strategische securityrollen en een brede kijk op zowel IT als 
bedrijfsvoering. 

Mijn aanpak is pragmatisch en sluit altijd aan bij het absorptievermogen van de 
organisatie. Informatiebeveiliging moet werkbaar en effectief zijn, en geen papieren 
tijger. Ik organiseer de informatiebeveiligingsfunctie, zet een passende regieorganisatie 
neer en zorg dat er voldoende kennis en middelen beschikbaar zijn. Binnen deze 
Governance werk ik volgens het GRC-principe (Governance, Risk & Compliance), waarbij 
strategie, risicobeheersing en naleving geïntegreerd samenkomen. Zo borg ik dat 
informatiebeveiliging niet losstaat, maar verweven is met bedrijfsvoering en 
besluitvorming. 

Ik initieer organisatie brede projecten, stel richtlijnen en standaarden vast en werk 
nauw samen met ICT-leveranciers om oplossingen robuust en toekomstbestendig te 
implementeren. Daarbij staat security-by-design en privacy-by-design centraal. Ook 
zorg ik voor bewustwordingsprogramma’s die medewerkers en management actief 
betrekken. 

Naast mijn rol in strategie en implementatie ben ik ook actief als interne auditor. Ik 
toets de kwaliteit van processen, risicoanalyses en technische maatregelen, en lever 
concrete verbeterpunten aan bestuur, directie en management. Verder coördineer ik 
de respons bij ernstige incidenten en stuur ik de calamiteitenorganisatie aan, zodat 
continuïteit en herstelvermogen zijn geborgd. 

Mijn uiteindelijke doel is dat de organisatie niet alleen compliant is, maar vooral ook 
weerbaar: voorbereid op toekomstige dreigingen, wendbaar in de uitvoering en in staat 
om veilig en betrouwbaar te blijven functioneren. 

 
 
 
 
 
  
  



  

    
 

 
 

RESUMÉ  

 
 
ICT Management Consultant en zelfstandig ondernemer met als bijzondere focus op Cyber Security met een 
pragmatische inslag.   
Governance, Risk & Compliance op ISO, BIO, NEN, GMP gebied.  
 
Ik overbrug de werelden tussen enerzijds de doelstellingen van een organisatie en anderzijds hoe de organisatie 
deze doelstellingen kan realiseren middels de inzet van slimme, innovatieve ICT. Met advies op strategisch 
niveau, maar ook met beide benen in de klei. Uw ambities vertalen naar de huidige technische mogelijkheden. 
Vanuit een bedrijfskundige invalshoek de vertaalslag maken naar de ICT organisatie en terug. Hoe bereiken we 
de bedrijfsdoelen met inzet van innovatieve ICT middelen en mogelijkheden.  
 
CISO a.i. Basic Pharma / Geleen/ mei 2023 – Heden 
Als onafhankelijke CISO a.i. verantwoordelijk voor op diverse niveaus met het inrichten en beheren van een 
security organisatie. Compliance met GMP Annex 11 wordt gewaarborgd. Het implementeren en begeleiden van 
informatieveiligheid op basis van GMP en ISO 27001 richtlijnen. Aanspreekpunt voor diverse stakeholders zoals 
medewerkers, directie, OR en toezichthouders. 
 
CISO a.i. Stichting PSW / Herten/ jan. 2025 - Heden 
Onafhankelijk CISO om de organisatie klaar te maken voor NEN 7510. Het opstellen en implementeren van 
informatiebeveiligingsbeleid gebaseerd op NEN 7510 en HKZ. 
Aanspreekpunt voor diverse stakeholders zoals bestuur, medewerkers, ICT dienstverleners, OR en 
toezichthouders. Intern auditor NEN 7510. 
 
Kwaliteitsmanager a.i. The Doc / Weert / apr. 2026 - Heden 
Als kwaliteitsmanager met een sterke focus op het begeleiden en coachen het continueren van ISO 9001, NEN 
7510 en ISO 27001 certificeringen. Specialisme ligt in het duurzaam inbedden van normen in dagelijkse 
processen en werkwijzen. Fungeert daarnaast als onafhankelijk adviseur voor de directie op het gebied van 
externe (wettelijke) ontwikkelingen en veranderingen in het kwaliteits- en informatiebeveiligingslandschap. 
 
NEN 7510 Consultant Zuyderland CARE/ Sittard/ sep. 2024 - dec. 2024 
In de rol ISO om voor de Care organisatie een nulmeting opstellen als start voor de implementatie van NEN 
7510. Risico management, status van beleid ontwikkeling en implementatie. 
 
Adviseur Platform Veilig ondernemen/ Zuid Limburg/ dec. 2022 - dec. 2023 
Voor het Platform Veilig ondernemen en het Expertise Centrum Cyber Weerbaarheid MKB organisaties 
geadviseerd op alle aspecten van organisatorische en beleidszaken met betrekking tot informatiebeveiliging. 
Risico gebaseerd advies voor verbetering van beleid, communicatie, techniek en awareness. 
 
Vodafone/ Maastricht/ 2023  
Proces implementatie manager SIEM oplossing.  
 
Vebego/ Nederland/ 2022-2024  
Projectmanager voor diverse infrastructurele Carve-in projecten in Nederland, Belgie en Zwitserland 
 
Gemeente Maastricht/ Maastricht/ 2020-2021 
Advies naar organisatorische en technische status naar aanleiding van Ransomware aanval van Universiteit 
Maastricht met advies tot verbeteringen.  
 
Alg. Directeur a.i. Mapification/ Maastricht/ feb. 2020 - jul. 2023 
Mapification is een GIS (Geografisch Informatie Systeem) ICT-onderneming. Eindverantwoordelijk voor alle 
aspecten van de organisatie en resultaten. De dagelijkse leiding op de totale bedrijfsvoering en aansturing van 
ontwikkelaars, support en projectleden. 
 
Directeur ICT Koenen en Co/ Limburg/ 2017 - 2020 
Eindverantwoordelijk voor alle ICT gerelateerde zaken voor grootste Limburgse Accountancy bureau. 
 
Interim Manager Valid/ Zuid Limburg/ 2015-2017 
Opdrachtgevers: CBS, Mercedes 
 
Delivery Manager Valid/ Maastricht/ 2005 – 2015 
Verantwoordelijk voor Infra medewerkers uit Maastricht. 
Verantwoordelijk voor alle infra projecten vanuit Maastricht 
Implementatie en beheer van ISO 9001 
 
Project en Programma manager Sogeti /Nederland-België/ 2000-2005 
Opdrachtgevers: Interbrew, Interpolis, Vodafone 
 
 
 
 

   


